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RINGHOTELS

Echt HeimatGenuss erleben

Hotel
Haus Oberwinter

Corona Hygienehinweise und Verhaltensregeln S
Damit Sie einen unbeschwerten Aufenthalt bei uns verbringen kénnen, haben wir aufgrund der
aktuellen Situation einen umfassenden Plan fir Hygiene- und Sicherheitsmafinahmen erarbeitet.

Bei Anreise mUssen Sie die Bescheinigung eines tagesaktuellen negativen Corona Tests vorlegen,
zweifach geimpft + 2 Wochen sein oder vollsténdig genesen (mindestens 28 Tage und héchstens
sechs Monate alt ist). Dazu bitte auch eine Bescheinigung vom Gesundheitsamt mitbringen. Bei
mehrtégigen Aufenthalten ist alle 48 Stunden, gerechnet ab Vornahme der jeweils letzten Testung,
eine erneute Testung vorzunehmen. Die Testpflicht gilt nicht fir Kinder bis einschlief3lich 5 Jahre. Ein
kostenfreier Schnelltest kann im Testzentrum im Arp Museum (https://testzentrum-arp.de/) oder im
Drive-in vor dem Toom Baumarkt in Remagen (https://pedics.locodash.de/anmeldung?id=5) taglich
gemacht werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie die folgenden Verhaltensregeln mit Inanspruchnahme unserer
Leistungen vollstandig akzeptieren. Im Falle einer Nichtbeachtung ist ein weiterer Aufenthalt in
unserem Hause nicht mdglich.

Neben den gesetzlichen Vorgaben erwarten Sie folgende Verénderungen bei uns:

1. Allgemein

e Sollten Sie Krankheitssymptome aufweisen, welche auf eine eventuelle Corona-Infektion
schlieBen kdnnte, ist ein Aufenthalt bei uns leider nicht mehr méglich. Sie sind verpflichtet uns
dies unverziglich mitzuteilen.
Alle MitGastgeber tragen in den 6ffentlichen Bereichen im Hotel* eine Mund-Nasen-
Bedeckung und halten den Mindestabstand von 1,5 m ein. Bitte lesen Sie unser Lacheln von
den Augen ab! Haben Sie bitte Versténdnis dafir, dass unsere Mitarbeiter Sie ohne
Kérperkontakt begrifBen.

Mindestabstand

e Bitte nutzen Sie die Personenaufziige nur allein bzw. mit weiteren Person aus lhrem Haushalt
oder nutzen Sie die Treppen.
Achten Sie auch in den Toiletten auf den vorgeschriebenen Mindestabstand von 1,5 Metern
und betreten Sie die Toilettenbereiche daher nur allein. Die Anzahl der maximal zugelassenen
Personen steht auf der jeweiligen Eingangstir

Mund- und Nasenschutz

o Alle Géste sind verpflichtet im Innenbereich einen Mund-Nasen-Schutz zu tragen. Erst wenn
die zugewiesenen Sitzplatze am Tisch eingenommen wurden, kann der Mund-Nasen-Schutz
fur die Dauer des Sitzens abgelegt werden.

e Eine Einmalmaske kénnen Sie an unserer Rezeption erwerben.

Hygiene & Desinfektion

e In allen Bereich desinfizieren wir regelmé&Big Handléufe, Torgriffe, Arbeitsflachen, Aufzige,
Umkleiden, Toiletten etc.

e Sie finden an vielen &ffentlichen Bereichen Desinfektions-Spender. Zentrale Stellen im Hotel
werden mehrfach taglich desinfiziert.
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Rezeption :o’rel -
Bitte beachten Sie die Markierungen fur Mindestabsténde vor der Rezeption aus erwngr
*An der Rezeptionstheke wurden Plexiglas-Scheiben zum Schutz angebracht. Die 16}

MitGastgeber tragen hier daher keine Mund-Nasen-Bedeckung.

Bitte zahlen Sie, wenn méglich bargeldlos.

Bitte haben Sie Versténdnis dafir, dass wir die Rechnungen vorzugsweise per Mail an Sie
versenden. Gern erstellen wir lhre Rechnung schon am Vorabend lhrer Abreise.

Restaurant

Bitte haben Sie Versténdnis dafir, dass wir Sie nur mit einer Tischreservierung in Empfang
nehmen durfen. Diese kénnen Sie telefonisch unter der 02228 600400 oder mindlich an
unserer Rezeption vornehmen.

Unsere Kiche ist in der Zeit von 18:00 bis 21:00 (So bis 20:00) fur Sie da. Bitte beachten Sie,
dass unser Restaurant spétestens um 22:00 Uhr schlief3t.

Um den Mindestabstand gewdhrleistet zu kénnen, werden wir lhnen beim Betreten des
Restaurants keine Garderobe mehr abnehmen.

Warten Sie nach Betreten des Restaurants bitte im Eingangsbereich, Sie werden dann
schnellstméglich von einem MitGastgeber platziert.

Um die rechtlichen Vorgaben fir die maximale Personenanzahl im Restaurant einhalten zu
kédnnen, wurde der Abstand zwischen den Tischen erhéht. Bitte achten Sie auf die aktuellen
Bestimmungen und kommen Sie nur mit einer Tischgréfe aus insgesamt max. 10 Personen
aus verschiedenen Haushalten.

Alle Gebrauchsgegensténde etc. werden nach jedem Gebrauch desinfiziert.

FOr Hotelgaste

Aufgrund der begrenzten Kapazitét im Restaurant, bitten wir Sie sich ausreichend Zeit for
Frohstick, wie Abendessen einzuplanen. Wir versuchen unser Méglichstes, um Wartezeiten zu
vermeiden.

. Zimmer

Es findet KEINE tégliche Zimmerreinigung statt. Wenn Sie einen Handtuchwechsel winschen,
kdnnen Sie diese an der Rezeption tauschen. Eine Zwischenreinigung findet alle 3 Tage statt!
Bitte beachten Sie, dass Sie wahrend der Zimmerreinigung lhr Zimmer verlassen missen!
Neben der intensiven Reinigung werden sémtliche BerGhrungspunkte extra desinfiziert. Das
betrifft u.a. Lichtschalter, Turklinken, Fernbedienungen, Schliusselkarten, Fahrstuhlknépfe,
Wasserhahne sowie Toiletten.

Wir bitten Sie, nach dem Verlassen |hr Hotelzimmer immer gut zu lGften.

Schwimmbad-Bereich allgemein

ist in der Zeit von 08.00 - 19.30 Uhr jeweils fir eine Stunde mit begrenzter Personenanzahl
nutzbar. Sie erhalten den Zugangsschlissel mit Voranmeldung an der Rezeption. Sauna bitte
mind. 30 Minuten vorher anmelden!

. Tagungsbereich

Auch in unseren Tagungsrdumen werden wir die gebotenen Abstandsregeln gewdhrleisten.

Wir informieren Sie, sobald sich Anderungen ergeben.

Sollten Sie noch Fragen oder Winsche bezuglich ihres Aufenthaltes haben, so sprechen Sie uns bitte
an. Sie erreichen uns rund um die Uhr unter der Tel.: 02228 600 4-00

Wir sind for Sie dal
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